
Garancia
A Rábalux garancia (Az Európai Parlament és Tanács (EU) 2024/825. sz. Irányelvének 2. cikk 12. pont-
jával összhangban ún. „kereskedelmi jótállás”) keretében a Rábalux önkéntesen, a törvényi mini-
mumnál hosszabb időtartamra (3 vagy 5 évre) vállal jótállást a következő piktogrammal megjelölt 
termékekre:
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A Bizottság (EU) 2025/1960 Végrehajtási Rendelet („2025. szeptember 25. – a megfelelőség szavato-
lására vonatkozó jogszabályi kötelezettségről szóló harmonizált értesítés és a tartósságra vonatkozó 
kereskedelmi jótállást jelölő harmonizált címke kialakításáról és tartalmáról”) bevezetőjének (8) be-
kezdése szerint a kereskedelmi jótállásról szóló információkat jól látható módon, a 2011/83/EU irány-
elv 22a cikkének (1) bekezdésében említett harmonizált címke révén kell a fogyasztók rendelkezésére 
bocsátani. Ez a „harmonizált címke” a lentiekben is említett ún. „GARAN-címke”. 

A Rábalux minden lámpatest és fényforrás csomagolásán egy egyedi, a gyártó oldalára (rabalux.com) 
mutató QR kódot tüntet fel a fenti piktogram mellett. Ennek beolvasásával a csomagolásban talál-
ható termék oldalára lehet jutni, ahol minden lényeges adat és leírás mellett a kereskedelmi jótállás 
feltételei és a fent említett jogszabályban meghatározott formátumú, harmonizált GARAN-címke is 
megtalálható és letölthető.

A tartósságra vonatkozó kereskedelmi jótállásról szóló EU-s tájékoztató az alábbi QR-kód beolvasásá-
val, ill. az alábbi linken érhető el: 

QR-kód: 

Az alábbi QR-kód pedig azon gyártói oldalra vezet, amelyen terméknév vagy termékkód alapján is el 
lehet jutni az adott termék adatlapjához és a vonatkozó harmonizált GARAN-címkéhez:

QR kód: 

A harmonizált címke a következő formában jelenhet meg a gyártó oldalán:

(https://europa.eu/youreurope/commercial-guarantee-durability/index.htm)

GARAN-címke minta 
3 éves kereskedelmi 
jótállás esetén: 

GARAN-címke minta 
5 éves kereskedelmi 
jótállás esetén: 

Keresse a csomagoláson az önkéntes jótállást mutató piktogramot, a termék QR-kódját és 
a termék honlapján a GARAN-címkét!

(https://tinyurl.com/2xscwjvc)

https://europa.eu/youreurope/commercial-guarantee-durability/index.htm

